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Els joves son el gran actiu de la nostra societat. Sén ells qui han de construir la
Comunitat de futur i és la nostra responsabilitat oferir-los totes les eines perqué
puguen desenvolupar les seues potencialitats.

La desocupacié juvenil representa una de les maximes preocupacions d'aquest
Consell, i per aix0 ha elaborat el Pla integral de formacié i ocupacié per a joves
2016-2020 que és una estratégia del Consell de la Generalitat Valenciana, central i
integrada per a millorar I'ocupabilitat dels joves ide les joves pera:

e Contribuir a laimplantacié d'un NOU MODEL PRODUCTIU que, sense oblidar
les millores en eficiencia, i comptant amb les empreses, els treballadors i les
treballadores.

e Generar noves oportunitats d'ocupacié i formaciéo per a les PERSONES
JOVES.

e Afavorir I'aportaci6 de TALENT de les persones joves a les PIMES | AL
TERCER SECTOR, promovent la contractacié de joves per part d'aquestes
organitzacions i laimplantacio de millores organitzatives per part dels joveside
les joves.

e Facilitar el RETORN DE LES PERSONES JOVES que se'n van anar a uns

altres paisos per a evitar les condicions de precarietati a la cerca d'oportunitats
que no els oferien en la seuaterra.

e Estimular el COMPROMIS SOCIAL DE LES PERSONES JOVES, participant
eniniciatives socials de la ma del tercer sector, que de forma directa promoven
el desenvolupament de competéncies transversals fonamentades en el mercat
de treball hui en dia (aprenentatge i servei).

A joves menors de 30 anys en situacié de desocupacio registrats en les oficines del
SERVEF, i depenent del tipus d'actuacié, a més han de complir els requisits per a
participar en la Garantia Juvenil i que estiguen inscrits en el Fitxer del Sistema
Nacional de Garantia Juvenil.

No tots els/les joves desocupats/es tenen el mateix perfil. Avalem Joves actuara de
manera singularitzada per a cadascun dels perfils.



e Joves amb formacié universitaria o de formacié professional que no troben
oportunitats laborals adaptades a la seua formacio.

e Joves amb una qualificacié no adequada a la demanda del mercat de treball i
que han perdut el treball.

e Joves amb baix nivell d'ocupabilitat, es tracta de joves que han abandonat
I'educacio, no tenen treball i no s'estan formant, i que es troben en situacio
d'exclusio social o enrisc de patir-ne.

Cada jove passara per una entrevista-diagnostic realitzada per un orientador que el
derivaraaun unitineraridissenyat especialment per al seu perfil.

Programa itinerari dirigit a joves amb titulacié universitaria o de formacié
professional que no troben oportunitats laborals

Acollida

Orientacio

Itineraris de formacio

Dispositius d’'intermediacié

Practiques formativesilaborals

Ajudes ala contractacio dirigides a pimes i a organitzacions del sector social
Serveis de tutoritzacié a enprenedors

Fires d’'ocupacio

Cicles de xerrades sobre els RRHH en la cultura empresarial internacional

O 2

Actuacions de mobilitat internacional

Programa itinerari dirigit a joves amb una qualificaci6 no adequada a la
demanda del mercat de treball i que han perdut I'ocupacio.

= Acollida
Orientacio
Accions de formacié

=

=

= Dispositius intermediacié

= Practiques formatives ilaborals
=

Ajudes ala contractacié dirigides a pimes i organitzacions del sector social



= Ajudes a la contractaci6 de joves per a la realitzacié d'iniciatives locals
d'interés social

= Serveis de tutoritzacié aemprenedors

= Firesd'ocupacio

= Cicles de xarrades sobre els RRHH en les empreses

Programaiitinerari dirigit a joves amb baix nivell d'ocupabilitat.

= Acollida

= Orientacio

= Tallers d'habilitats basiques i transversals
= Dispositius d'intermediacié

= Programes mixtos d'ocupacio-formacié
= Formacid certificable

= Sessions de mentoria

= Fires d'ocupacio

= Practiques formativesilaborals

= Tallers de competéncies clau

No obstant aix0, aquests itineraris son flexibles i oberts de manera que puguen
adaptar-se les actuacions als nous perfis d'ocupabilitat aconseguits.

S’ estima que I'atencié de joves beneficiaris/aries directes sera de 89.000.

ACOLLIDA

Aquesta actuacio és el punt de partida de l'itinerari: recepcid, informacid i inscripcio, si
és el cas, en el Sistema Nacional de Garantia Juvenil.

ORIENTACIO LABORAL

Conscients de la dificultat que suposa mantindre involucrades les persones joves
durant un procés complex en qué s'invertix, esforg i expectatives, s'ha desenvolupat
una metodologia d'orientacié especifica.

La metodologia d'orientacié per a joves del SERVEF partix de la idea de joc o
ludificacio, perque juguem a alld que ens agrada, quan ho fem, sols o0 en companyia,
imaginem situacions que ens resulten actractives, provem i experimentem fins a



aconseguir el que volem, formem equips per a cooperar o competir, fixem regles,
exercim rols, seguim instruccions, aprenem a guanyar i a perdre, i a saber que la
nostra actitud i treball s6n determinants en el resultat.

L'orientacié la dura a terme un tutor, tutora o referent de la persona jove, que
supervisara el seu procés d'orientacié i de cerca d'ocupacio.

Rebran orientacié totes les persones joves que participen en el Pla.

COMPETENCIES

L'objectiu d'aquesta actuacio és que les persones joves adquirisquen les capacitats
necessaries per a buscar ocupacio, desenvolupar-la adequadamenti mantindre-la

e Tallers d'habilitats basiques i transversals en qué es treballaran les capacitats
basiques per a aprendre a exerciramb eficacia en el lloc de treball.

e Tallers per a l'obtencié de la certificacio en competéncies clau: llengua
castellana, matematiques, anglés, competéncies digitals, que son
necessaries per a accedir a alguns certificats de professionalitat. Es pot
accedir a aquestes en I'Aula Virtual del SERVEF, espai amb nombrosos
recursos audiovisuals per a preparar les proves presencials de certificacié en
“competéncies clau”.

FORMACIO/QUALIFICACIO

Totes les actuacions de formacié tenen com a objectiu dotar les persones joves de
coneixements i qualificacions demanades pel mercat de treball perque tinguen més
possibilitats d'incorporar-se a aquest mercat.

® Projectes de millora empresarial en pimes, cooperatives valencianes,
organitzacions del tercer sector.

e ltineraris formatius que donen resposta a les necessitats de qualificacié en les

empreses, especialment dels sectors tradicionals i emergents. Aquests
itineraris constaran d'una accié formativa i incorporaran moduls de gestié
empresarial, que contemple l'especificitat de I'emprenedoria cooperativa.

e Actuacions de formacio: igual que els itineraris donaran resposta a les

necessitats de formacié de les entitats ocupadores, perdo a diferéncia
d'aquests constaran unicament d'accié concreta de formacié professional.

® Programes mixtos d'ocupacio-formacid, els projectes de formacié en
alternancia amb I'ocupacié que combinen formacié i practica laboral ( escola



taller, cases d'coficis, etc.), la duracioé dels quals sera programada almenys per
a12mesos.

Formacid certificable: acreditacié oficial de la capacitaci6 per al

desenvolupament d'una activitat laboral que assegure la formaci6 necessaria
per ala seuaadquisicio.

Aquestes accions seran compatibles amb altres dirigides a I'obtencio del certificats
de professionalitat o moduls formatius d'aquells, atés el seu caracter transversal i/o la
seua capacitacié per a l'exercici d'activitats professionals regulades (carnets
professionals), facilitaran les qualificacions necessaries per a l'autoocupacié o la
insercié en el teixit empresarial valencia.

AJUDESALACONTRACTACIO

Ajudes a la contractacio dirigides a pimes i organitzacions del sector social que
contracten joves que participen en el Pla.

En ambdds casos, es tracta de I'establiment d'ajudes per a la contractacié
indefinida inicial a jornada completa de joves amb estudis per un periode de 12
mesos. Es finanga el cost del 80% Salari Minim Interprofessional vigent, i en el
cas de persones joves amb diversitat funcional o de dones joves, s'elevara al
100%. Els contractes a temps parcial almenys de 30 hores setmanals
resultaran subvencionables amb reduccidé proporcional de la quantia de
I'ajuda.

Ajudes a la contractacio de joves per a la realitzacié d'iniciatives de compromis
social, vinculades a sectors emergents, per part d'entitats locals o sense
finalitatde lucre.

Mesures de suport a joves en matéria d'Economia Social:

Integracié de joves desocupats/es com a socis/es treballadors/es o de treball
en cooperatives i societats laborals, amb la intensificacié de I'ajuda en el
supésitd'integracio de dones.

Ajudes per al relleu i la cooperacié intergeneracional en cooperatives i
societats laborals, dirigides a la contractacio indefinida o incorporacié com a
socies de persones joves.

Amb caracter general, a fi de promocionar I'emprendedoria en Economia
Social, s'han previst ajudes economiques per a fer front a les despeses
associades a la constitucid, registre i obertura de locals i/o centres de treball de
noves empreses d'Economia Social.



SERVEISAL'AUTOOCUPACIO |IPERAL'EMPRENEDORIA

Servei de Suport i Tutoritzacioé a I'Autoocupacié i Emprenedoria, en el marc de la
promocié del treball pel seu compte, de l'esperit empresarial i de la creacio
d'empreses, que consistixen en la informacio, assessorament i formacié en plans
d'empresa, estudis de viabilitat, informacié sobre linies de microcrédits, aixi com la
tutoritzacié i altres accions d'acompanyament a emprenedors. Amb especial
referéncia al'opcié de constituir-se en cooperativa de treball associat.

A més, s'orientara cap a la competitivitat de les persones que decidixen iniciar una
activitat empresarial, i se'ls facilitara la derivacié als recursos com ara vivers o
planters d'empreses, espais de coworking especialitzats per al desenvolupament de
projectes col-laboratius entre les diferents iniciatives empresarials.

ALTRES MESURES

Practiques formatives i laborals. Les practiques formatives formen part del
programa dels itineraris i accions formatives i el seu objectiu és, d'una banda,
ampliar i assentar els coneixements adquirits en el part tedrica de I'actuacio
formativa i , d'altra banda, posar en contacte a les persones joves amb les
empreses. En cas de les practiques laborals, que no estan vinculades a una
actuacio formativa, l'objectiu és I'adquisié d'experiéncia professional i
I'apropament ales empreses.

Actuacions de mobilitat internacional, a fi que algunes persones joves puguen
inserir-se o realitzar practiques en uns altres estats membres de la Unio
Europea.

Networking:

« Fires d'ocupacio, I'objectiu de les quals és promoure el contacte entre
empreses de diversos tipus i sectors i joves, perqué coneguen més i
millor el funcionament del mercat de treball i aprenguen a relacionar-se
amb les empreses.

« Cicles de xarrades motivacionals sobre els RRHH en les empreses,
perque les persones joves coneguen de primera ma les prioritats de les
empreses quant a RRHH i també que les empreses coneguen joves
amb pefils professionals atractius que estan en procés de cerca activa
d'ocupacio.

Sessions d'intercanvi d'experiéncies “jove a jove”, mitjangant les quals una
persona jove explica a unes altres (que tenen un perfil professional
relativament similar al seu) la seua experiéncia de cerca d'ocupacio, insercié
laboral i exercici professional. Amb aquestes sessions es busca un efecte
d'estimul positiu per a joves que estan a la cerca d'ocupacié.



e Dispositius especifics d'intermediacié/tutoritzacié per a la cerca d'ocupacio,
capagos de captar vacants d'ocupacio per a les persones joves que s'atenguen
en el Pla, i que estaran formats per equips amb perfils orientadors, prospectors
i técnics d'intermediacié molt orientats a la insercié, que entenguen que
l'itinerari és un procés que perseguix un resultat concret: l'ocupacié de les
persones joves.

e Segell d'empresa compromesa, actuacié transversal el fi de la qual és
promoure la participacié d'empreses amb compromis social i posar-ho en
valor.

El Pla Avalem té un pressupost global de 205 milions finangats per la Generalitat, el
Servei Public d'Ocupacié Estatal i el Fons Social Europeu, tant del progama Operatiu
Regional de la Comunitat Valenciana, com de la Garantia Juvenil.
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